CONTRAT BODET SPORT

Nos contrats Sport Badet]

<4 Assistance Hotline (CH)

Hotline illimitée

Rappel dans les 4H
Identification de problemes
Aide aux paramétrages
logiciels et produits

-4 Assistance sur site (CS)

Déplacement d’'un
technicien sur RDV
Dépannage du matériel
Mise a jour de logiciels

4 Assistance sur site avec piéces détachées (C)

Echange standard des
pieces défectueuses
dont circuits
électriques

4 Assistance sur site avec piéces détachées + visite (CV)

Echange standard des
pieces défectueuses dont
circuits électriques

Visite périodique

4+ Assistance sur site 4G (CS4G)

« Abonnement service
diffusion 4G
* (carte SIM non incluse)

<4 Contrat Location (CL)

Formation a la livraison

des produits




